ATM CORPORATE EVENTS GMBH

ATM Corporate Events GmbH

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

1.

2.

Alle angegebenen Preise verstehen sich zzgl. zum Zeit der Buchung geltender gesetzlichen MwsSt.

Mit Kompletierung des Buchungsformulars wird vertragsgemald eine Anzahlung von 50%
fallig.Wenn Sie das Event innerhalb von 8 Wochen vor Veranstaltungsdatum stornieren, ist
trotzdem der komplette ausstehende Preis zu bezahlen.

Alle Buchungen sind komplett vor der Veranstaltung zu begleichen. Sobald die Zahlung auf dem
Geschaftskonto von ATM Corporate Events GmbH eingegangen ist, werden alle Hospitality
Pakete und Events ausgeliefert.

Die Abschlussrechnung fiir alle Hospitality Pakete und Events ist spatestens 2 Monate vor
Veranstaltungsdatum in voller Hohe zu begleichen. Alle Buchungen die innerhalb der letzten 2
Monate vor Veranstaltungsbeginn getatigt werden, missen sofort in voller Hohe beglichen
werden, um die Reservierung gewahrleisten zu kénnen.

Bei Abschluss des Vertrages / Buchungsformulars fiir alle Hospitality & Ticket Pakete ist der
Kunde verpflichtet, den komplett ausstehenden Betrag zu begleichen. Selbst bei Stornierung der
Pakete von Seiten des Kunden, ist dieser verpflichtet, den ausstehenden Betrag komplett zu
begleichen.

Bei Stornierung jeglicher Event-Art ist der Kunde verpflichtet, ATM Corporate Events GmbH
davon in Kenntnis zu setzen. Eine Stornierung muss schriftlich erfolgen, d.h. via E-Mail, Fax oder
Brief. Die Stornierung gilt nur als wirksam, wenn die Stornierung seitens ATM Corporate Events
GmbH gegeniliber dem Kunden bestatigt wird. Diese Riickbestatigung erfolgt immer per Brief, der
dem Kunden zugeschickt wird. Sie, als Kunden sind verpflichtet hiervon eine Kopie zu Ihren
Unterlagen hinzuzufiigen. In groBen Ausnahmefallen, wird auch ein personlicher Telefonanruf
akzeptiert. (z.B. eine Stornierung eines Events am Tag der Veranstaltung durch den Kunden).

KONDITIONEN

Alle von ATM Corporate Events GmbH publizierten Angebote sind abhangig von der
Verflgbarkeit zur Zeit der Buchung.

ATM Corporate Events GmbH tGbernimmt keinerlei Haftung fiir die Nicht-Erfiillung und Nicht-
Lieferung von Veranstaltungen und Hospitality & Ticket Pakete aus der Folge einer der
nachstehenden Griinden:

Streik, Aufstdande, Aussperrungen, die irgendeine Branche betrifft, wovon ATM Corporate
Events GmbH betroffen sein kdnnte.
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(ii)

AuBergewdhnlich widrige Wetterbedingungen ATM Corporate Events GmbH

(iii) Verlust oder Beschadigung durch Feuer, Flut oder irgendein anderer Grund, der nicht in der

10.

11.

12.

Kontrolle von ATM Corporate Events GmbH liegt.

Bei Nichterfiillungen des Vertrages, wegen Todes oder Personenschaden aus Fahrldssigkeit
beschrankt sich die Haftung von ATM Corporate Events GmbH auf den Verkaufspreis der
Dienstleistung.

ATM Corporate Events GmbH tGbernimmt keinerlei Haftung fiir jeden indirekten Verlust oder
Beschadigung, die nicht durch ATM Events verschuldet wurde.

Der Kunde Gbernimmt die volle Verantwortung fiir das Verhalten seiner Gaste, dies beinhaltet
auch jegliche Beschadigung von Einrichtungen, Requisiten und Equipment durch seine Gaste.

Alle Buchungen von Hospitality und VIP-Tickets werden angenommen aus bestem Wissen {iber
den Veranstaltungstermin und —zeitpunkt. ATM Corporate Events GmbH kann nicht
verantwortlich gemacht werden, fiir jegliche Absagen oder Annulierung von Seiten der
Organisatoren der Veranstalter oder aufgrund von schlechtem Wetter.

ATM Corporate Events GmbH tbernimmt keinerlei Haftung fiir, von Kunden oder seinen Gasten,
mitgebrachte Wertgegenstande.

Der Kunde akzeptiert die Regeln und Vorschriften der Veranstaltungsorganisatoren und jegliche
Gesetze und Vorschriften der zustdandigen staatlichen Behorde.

ATM Corporate Events GmbH tGbernimmt keine Haftung fir Fahrzeuge, flir den Fall, dass ein
Parkschein im Paket beinhaltet ist.

Falls ATM Corporate Events GmbH aufgrund von unvorhersehbaren Umsténden Tickets,
Hospitality-Pakete, Entertainment — Bausteine oder sonstige Event-Bausteine nicht liefern kann,
kénnen wir nicht hierfiir verantwortlich gemacht werden und haften hierfiir nicht, allerdings
erstatten wir lhnen selbstverstandlich den von Ihnen bezahlten Betrag zuriick.

Im Falle, dass Badges, Tickets, Pdsse oder eine dhnliche Art Teil des verkauften Paketes sind, oder
als Zusatz zum Paket gebucht werden, verpflichtet sich der Kunde diese nicht weiterzuverkaufen
oder die Erlaubnis zum Weiterverkauf zu geben, sondern dass die Paket-Bestandteile nur zum
Nutzen des Kunden oder seiner Gaste ist.

Mit dem Zeitpunkt der Versendung der Hospitality Pakete oder Tickets per Einschreiben, geht die
Verantwortung fur die Pakete auf den Kunden lber, und somit hat ATM Corporate Events GmbH
seinen Vertrag erfillt und kann nicht mehr fir den Verlust der Pakete verantwortlich gemacht
werden. Sobald die Pakete versendet wurden, kdnnen Sie nicht mehr vom Kunden storniert
werden.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

ATM Corporate Events GmbH behélt das Recht ein Event zu stornieren oder AT/ Corporate Events GmbH

abzuandern, wenn dies durch Umstande, die nicht in der Kontrolle von ATM Corporate Events
GmbH liegen, notwendig wird

ATM Corporate Events GmbH behilt sich das Recht vor, Teilnehmer von einer Veranstaltung
auszuschlielRen, die sich nicht an die Regeln halten und den Anweisungen nicht Folge leisten oder
in einer anderen Form die Veranstaltung fahrlassig stort. ATM Corporate Events GmbH
entscheidet alleine und selbstandig, ob sich eine Person nicht an die Regeln halt oder die
Veranstaltung in anderer Form stort. Bei Ausschluss von Personen, aufgrund von Stérungen, wird
keine Riickzahlung oder Erstattung geleisteter Zahlungen vorgenommen.

Fiir Outdoor-Events gelten besondere Gesundheits- und Sicherheitsbestimmungen bei der
Durchfiihrung von Aktivitaten (speziell Hipfburgelemente) bei starkem Wind und schlechtem
Wetter. ATM Corporate Events GmbH haftet nicht die Nicht-Lieferung von Aktivitaten, die
aufgrund von schlechten Wetterverhaltnissen nicht durchgefiihrt werden kénnen. Allerdings
spricht ATM Corporate Events GmbH diese Problematik mit dem Kunden im Vorfeld einer
Veranstaltung ab und bietet Alternativ-Aktivitdten an, die im Falle von schlechten
Wetterverhaltnissen, flr Aktivitaten zum Einsatz kommen, bei denen die
Sicherheitsbestimmungen einen Betrieb bei schlechtem Wetter ausschlieRen. .

Die Teilnehmer sind verantwortlich dafiir, dass sie das Equipment von ATM Corporate Events
GmbH mit Sorgfalt behandeln und wahrend dem Gebrauch nicht mutwillig zerstéren. Dies
beinhaltet auch Aktivitaten und Dienstleistungen, die durch einen Dritten betrieben werden, wie
z.B. Unterkunft, Location, Transport, AV-Equipment, Requisiten und sonstige. Jegliche
Beschadigung und der Verlust des Equipments wird dem Kunden in Rechnung gestellt.

ATM Corporate Events GmbH lehnt jegliche Verantwortung und Haftung fiir Verluste oder
zusatzliche Kosten, aufgrund von Verspatungen von Flugzeugen, Zligen, Busse oder andere
Services, ab. ATM Corporate Events GmbH lehnt jegliche Verantwortung von Verlusten und
zusatzlichen Kosten ab, die durch Krankheit, Wetter, Streik, Krieg, Aufstande, Quarantane oder
anderen Griinden verursacht werden. Kein Reprasentant, Agent oder andere Mitarbeiter von
ATM Corporate Events GmbH ist dazu befligt irgendwelche Haftungsfragen zu kommentieren
und diese kdnnen nicht gegen ATM Corporate Events GmbH verwendet werden, aulRer sie sind in
schriftlicher Form durch den Geschaftsfiihrer genehmigt.

ATM Corporate Events GmbH muss im Vorfeld einer Veranstaltung, durch den Kunden auf
eventuell vorhandene Erkrankungen oder spezielle Erndhrungsformen einzelner Teilnehmer
hingewiesen werden, die die Gesundheit der Teilnehmer oder Gaste bei der Teilnahme an der
Veranstaltung tangieren konnten. Der Kunde erklart, dass er die Wahrheit und alle Informationen
Ubermittelt, die dies betreffen konnte
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19.

20.

21.

Der Ausdruck “Event” bezieht sich in den oben beschriebenen AGBs auf die ATM Corporate Events GmbH

Leistungen von ATM Corporate Events GmbH entsprechend dem geschlossenen Vertrag oder des
ausgefullten Buchungsformulars.

Es kann vorkommen, dass einige der Aktivitaten an Partnerfirmen vergeben werden, die eine
eigene Betriebshaftpflichtversicherung haben. Eventuelle Klagen sind direkt an diese Firmen zu
richten. Die eingekaufte Aktivitat ist komplett tiber die Partnerfirma versichert und ATM Events
Ubernimmt keine Haftung fiir evetuelle Schaden.

(1) Auf die vertraglichen Beziehungen zwischen dem Anbieter und dem Kunden findet das Recht
der Bundesrepublik Deutschland Anwendung. Von dieser Rechtswahl ausgenommen sind die
zwingenden Verbraucherschutzvorschriften des Landes, in dem der Kunde seinen gewdhnlichen
Aufenthalt hat. Die Anwendung des UN-Kaufrechts ist ausgeschlossen.

(2) Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus dem Vertragsverhaltnis zwischen dem Kunden und dem

Anbieter ist der Sitz des Anbieters, also Rottenburg am Neckar, sofern es sich bei dem Kunden um

einen Kaufmann, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches

Sondervermdgen handelt.

22.

Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam sein, wird davon die

Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht berihrt.

23.

24.

25.

26.

Alle Beschadigungen von gemieteten und benutzten Geraten und Aktivitaten werden dem
Kunden in Rechnung gestellt, entweder zur Reparatur oder zum Ersetzen der Spiele. Die
ausgeliehenen Gerate und Aktivitaten sind in der gleichen Art und Weise zurlickzugeben, wie
zum Zeitpunkt des Ausleihens.

Sicherheitsequiment, das von ATM Events bereitgestellt wird, muss auch getragen werden.
Vorallem Helme, bei folgenden Aktivitaten Quad Bikes, Hovercrafts, Rally Karts und bei allen
Aktivitaten, bei denen es ATM Events vorschreibt. Es liegt in der Verantwortung der Teilnehmer,
dass alle Briefings und Sicherheitseinweisungen verstanden wurden. other activities where
necessary. Alle Anweisungen und Vorgaben der ATM Events Personals ist unbedingt Folge zu
leisten.

ATM Events behalt sich das Recht vor Teilnehmer von der Ausiibung der Aktivitaten
auszuschlielRen, vor allem Personen, die unter Alkohol- oder Drogeneinflul® stehen, oder
Personen, die sich nicht an die Anweisungen und Sicherheitsrichtlinien halten. In Folge eines
Ausschlusses eines Teilnehmers wird keine Kostenerstattung oder jegliche andere Anspriiche
geleistet.

Im Falle einer Klindigung oder einer Annullierung einer Veranstaltung von Seiten des Kunden,
wird vertraglich 50% des gesamten Betrages fallig. Eine Kiindigung oder eine Annullierung
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27.

28.

innerhalb der letzten 8 Wochen vor dem Veranstaltungstermin hat zur Folge, AT/ Corporate Events GmbH

dass eine Riickerstattung des geleisteten Gesamtbetrages nicht moglich ist. Es ist moglich, dass in
diesem Fall ein neuer Termin fiir die Veranstaltung vereinbart werden kann, dies liegt allerdings
in der Kulanz von ATM Events.

Auf jedem Event, auf dem Mitarbeiter von ATM Events anwesend sind, werden die Kosten fiir
Mitarbeiterverpflegung und Ubernachtungen fiir die Mitarbeiter (falls erforderlich) vom
Kunden Gibernommen. Dies sind zusatzliche Kosten zu den vereinbarten Event-Kosten.

ATM'’s Preise fiir Motto-Parties und Teambuilding Events sind darauf ausgerichtet, dass guter
Zugang zu der Veranstaltungsflache gewabhrleistet ist. Sollten durch erschwerten Zugang oder
unzumutbare Zustande Erschwernisse fiir ATM Events entstehen, dann wird falls notwendig
zusatzliches Personal angefordert, dass dem Kunden in Rechnung gestellt wird. Es ist in der
Verantwortung des Kunden, dass ATM liber die Zugangsbedingungen informiert wird und man
ATM Events Zugang gewadhrt.

KUNDIGUNG

Der Kunde kann eine gebuchte Veranstaltung nur schriftlich kiindigen. Per Brief an folgende Adresse:
ATM Corporate Events GmbH, StiftsgalRle 3, 72108 Rottenburg. In Ausnahmefallen kann ein
personlicher Anruf ausreichend sein, dies liegt in der Kulanz von ATM Events.
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